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LEZIONI PER EDUCATORI/INSEGNANTI/FORMATORI  

  

 

 

Titolo: Comunicazione e collaborazione 

Argomento 3: I servizi di messaggeria istantanea 

Lezione 16 – Introduzione ai servizi di messaggeria istantanea   

Durata: 90 minuti 

Obiettivo 

L’obiettivo di questa lezione è fornire elementi introduttivi ai servizi 

di messaggeria istantanea. 

Gruppo target 
Adulti (senior) 

 

Struttura/attrezzature 

 Aula 

 Accesso a Internet 

 Proiettore 

 Lavagna 

 

Strumenti/ Materiali 

 

Task principali  

1. Task 1: Introduzione ai servizi di messaggeria istantanea      

 

1.1 Comincia mostrando il seguente video: 

https://www.youtube.com/watch? 

v=AtP874lpenI&ab_channel=razamith  (2 min) 

 

1.2 Discussione sul video (15 min) 

 Cosa sono i servizi di messaggeria istantanea   

 Come funzionano 

 Quale è la loro importanza sociale 

 Vantaggi dei servizi di messaggeria istantanea 

 

2. Task 2: I servizi più utilizzati 
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3.1 Comincia mostrando il seguente video 

https://www.youtube.com/watch?v=KbWfzyQ 

BWrU&ab_channel=DataIsBeautiful  (5 min) 

 

3.2 Discussione sul video (15 min) 

 L’evoluzione della messaggeria istantanea 

 I servizi più utilizzati 

 

3. Task 3: Il corso DIGITALISE ME sui servizi di messaggeria 

istantanea 

 

4.1 Spiega ai partecipanti quali servizi verranno affrontati nel corso: 

(25 min) 

 Messenger 

 Viber 

 WhatsApp 

 Skype 

 

4. Task 4: Riepilogo (10 min) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


